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§ 3. Concluses.

§ 1. O Problema da Informagéo do Sector Publico na Sociedade da Informacdo: Analise

Sumaériado Livro Verde da Comissio

O Livro Verde da Comissao sobre a Informacéo do Sector Publico na Sociedade da |nformagéo
(COM(98) 585 final, 20.1.1999) parte dos resultados de um processo de consulta iniciado em 1996 e que
contou com a participagdo de representantes de EM, de grupos de cidaddos, de utilizadores e do sector
privado, em especial as indUstrias da informagao.

O objectivo deste Livro Verde é levar a cabo uma ampla consulta publica a todos os interessados,
em ordem a analisar as principais questdes em jogo e lancar uma discussao politicaa nivel europeu.

Considera-se, por outro lado, que desta consulta podera resultar uma proposta de actuacdo da
Comissdo em questBes especificas, segundo os principios da subsidiariedade e proporcionalidade aos

objectivos dos Tratados. N&o obstante, ressalva-se, expressamente, que nem o Livro Verde, nem qualquer



accao futura dele decorrente, devera ser entendido como tentativa de prejudicar as regras nacionais que

orientam o sistema da propriedade, nem o papel de qualquer organismo publico dos Estados-membraos.

O Livro Verde da Comissao sobre Informagdo do Sector Piblico na Soc edade da Informacdo é
composto por trés capitulos, que sdo precedidos de uma apresentacdo breve do problema, e seguidos pelas
cond usdes, um rol de perguntas aos interessados e 3 anexos informativos.

Os trés capitulos versam, respectivamente, sobre a importanda da informagao do sector publico
para a Europa, a relaco entre a sociedade da informagdo e o sector publico e, para terminar, sobre
questbes especificas relacionadas ao acesso e a exploragdo de informagdo do sector publico.
Sumariamente, vamos proceder a analise do teor do Livro Verde, capitulo a capitulo, e atendendo, no fim,

as cond usdes formuladas.

1.1. O papd da informacédo do sector plblico como recurso essencial e a necessidade de um

sistema eficiente para a Europa

A informacdo produzida pelo sector publico (por exemplo, administrativa, legidativa, financeira)
€ considerada fundamental para o bom funcionamento do mercado interno, constituindo um recurso
fundamental para a Europa. Nesse sentido, pretende-se que os Estados-membros (EM) tornem a
informagao ja existente mais clara e acessivel para os utilizadores potenciais.

Em termos comparativos, as empresas europeias disporiam de um sistema de informacdo menos
desenvolvido e €eficiente do que o sistema de que beneficiam as empresas norte-americanas em virtude da
Lei sobre a Liberdade de Informacéo (Freedom of Information Act, 1966).

Depoais, as dificuldades de acesso e utilizagdo da informacao do sector publico a escala europeia
refl ectir-se-iam negativamente nas PME e na criac8o de emprego neste sector, e, ainda, em dificuldades
para as empresas europeas de contelidos informativos no que respeita a exploragdo da informacao do
sector publico. Tem-se em conta, por outro lado, que alguns Estados-membras deram ja inicio ao estudo
dos efeitos do ambiente tecnol6gico digital em rede na fungéo publica, particularmente no acesso e na

exploracdo dainformacéo do sector publico.

1.2. Cidadania européia, indlstria comunitaria da informacéo, e a importancia do acesso a

infor macéo do sector publico

As razdes pelas quais ainformagéo é considerada um recurso essencial para a Europa sdo tratadas
no capitulo I. Na perspectiva da Comisséo, so varios 0s aspectos em que se traduz a importancia do

acesso para os Europeus a informacao do sector publico (ISP) dos diferentes Estados-membros.



Primeiro, o acesso a ISP permitiria aos Europeus aproveitar os direitos conferidos pda CE.
Actualmente, existiriam dificuldades préticas consideraveis em virtude de uma falta de transparéncia para
com os cidadaos, os empregadores e a administracdo publica, a todos os nivels, como, por exemplo, ao
nivel da diversidade linguistica, da mobilidade dos traba hadores, da informagéo fiscal.

Segundo, o acesso a informagdo promoveria a participagdo dos Europeus no processo de
integrac@o europeia. Nesse sentido, considera-se importante que os cidaddos europeus tenham um direito
de acesso, ndo s6 aos documentos das instituicbes, mas também a informagdo relacdonada com a UE
existente nos Estados-membros, em sintonia com o novo Art. 191.°-A do Tratado CE introduzido pelo
Tratado de Amesterdao.

Terceiro, ainformagdo do sector publico traria oportunidades para o crescimento econémico e o
emprego. Para as empresas interessaria informagao sobretudo administrativa, mas também estatistica,
financeira e geografica. Assim, por exemplo, para as empresas de seguros revestiria especial importancia
informacdo local especifica sobre os riscos, ja para as empresas internacionais de transportes seria
particularmente importante informac&o geografica e informagéo sobre o transito e o clima. Deigua modo,
a informacdo publica é considerada fundamenta para os contratos publicos em ordem a cumprir
efectivamente a condicéo obrigatéria de transparéncia da actuacdo governamental. O mesmo vale, mutatis
mutandis, para a informacao sobre patentes, em ordem a aumentar a acessibilidade a informagdo sobre o
estado da arte em matéria de investigacdo.

Quarto, a informagdo do sector publico é considerada como um potencia a valorizar e explorar.
Com efeito, o sector plblico representaria 0 maior recurso de contelido informativo para a criagdo de
contelidos e servigos informativos de valor acrescentado. Trata-se de informacdo politico-estadual,
informacdo juridica, perfis de empresas, informacdo sobre patentes, informagdo dentifica, técnica e
médica, etc.

Neste quadro, a indlstria europeia da informagdo, interessada na valorizacdo e exploragdo da
informagdo do sector publico, apontou a desvantagem competitiva dos editores europeus em relacdo aos
seus concorrentes, em razdo da quase inexisténcia de regras sobre as condigbes de exploragdo da
informagado do sector publico pelo sector privado. Nao obstante, considera-se que a reutilizacdo comercial
da informacéo do sector publico poderia levantar problemas quanto aos limites das competéncias dos
diversos agentes, a sal vaguarda do acesso paratodos, a concorréncia desleal entre o préprio sector publico

e a exploragdo privada.

1.3. Sociedade da I nfor magéo, Sector Publico e os Servicos de Gover nacdo Electronica

A relacdo entre sociedade da informagao e sector publico é tratada no capitulo 11. Séo analisados

os problemas da governagéo dectronica e ainformagéo do sector publico, terminando-se, por Ultimo, com

a questéo de um acesso € ectrénico para todos.



E apresentada uma tipologia de tipos de servicos de governagio eectronica, que interessa
consderar em termos breves. Para comecar, 0s servigos de informag8o para recuperar informagoes de
diversa natureza (por ex., trabalho, salide, cultura, transporte, legislacdo, documentacdo politica) mediante
pedido. Depois, os servicos de comunicacdo que permitem interagir com individuos (particulares ou
empresas) ou grupos de pessoas (por ex., contactos por correio dectronico e féruns de discussdo sobre
certas questdes). Por Ultimo, os servigcos de transaccdo que tornam possive a aquisicdo de produtos ou
servicos em linha, ou enviar dados (por ex., reserva da bilhetes, envio dectrénico de formulérios, votagdo
eectronica).

1.4. Informagao do Sector Publico: Acesso e Exploracao

O capitulo 111 tem por objecto as questdes ligadas ao acesso e a exploragdo de informagdo do
sector publico. Para dém do problema da definicdo de informacdo do sector publico, sfo tratadas as
condicdes de acesso a informagao do sector publico, os instrumentos préticos para facilitar 0 acesso, as
questbes relativas a precos, as regras de concorréncia, os direitos de autor, as questdes relativas a

privacidade, a responsabilidade legal e ainformagéo da UE .

1.4.1. Em primeiro lugar, na perspectiva da Comissdo, a existéncia de um direito de acesso néo
significaria acesso automaticamente ilimitado e incondiciona ainformagao do sector publico.

Desde logo, nas legislacbes nadionais, segundo a Directiva 90/313/CE, o direito de acesso estaria
sujeito a diversas excepges, fosse no interesse do Estado (por ex., por motivos de seguranca naciona),
fosse no interesse de terceiros (por ex., privacidade, propriedade inteectual, sigilo comercid,
procedimentos judiciais), fosse como sa vaguarda do processo de tomada de decistes (por ex., informagéo
de uso interno), fosse para evitar custos ou carga de trabalho excessivos as administracdes competentes
(por ex., informagao ja publicada ou pedidos exorbitantes).

Depois, embora nos Estados-membros, regra geral, ndo fosse necessario provar a existéncia de um
interesse no acesso ainformagdo do sector publico, ja esse acesso seria condicionado em termos de tempo,
guantidade e formato da informagdo a qual se pretende aceder. Em ordem a facilitar o acesso sdo
consideradaos, a este propdésito, alguns instrumentos préticos, em especia mecanismos de pesquisa faceis
de usar através da criagdo de metadados e guias.

Além disso, o preco seria também um factor de condicionamento do acesso. Tem-se em conta que
estes variam muito de um Eestado Membro para outro e em diferentes organismos publicos no mesmo
Estado Membro. Segundo a orientacdo da Comissdo, as politicas de pregos poderiam variar consoante a
natureza da informacdo, devendo ser fixado um preco que traduzisse os custos de preparacdo e
comunicagdo ao sector privado, mas que ndo incluisse necessariamente o custo total da administracao de
rotina, e podendo o preco ser reduzido se a prestacdo do servigo fosse necesséria em prol do interesse

publico. A pesguisa, reproducéo e revisdo da informagdo constituiriam os Unicos custos cuja cobranca



seria prevista pela leél estadunidense. A orientagdo preva ecente teria em conta: 0 interesse de acesso, a

custo razoave, paratodos (1); o interesse do potencia de exploracéo (2); aconcorréncialed (3).

1.4.2. No contexto das regras aplicaveis aos auxilios estaduais, considera-se que os fornecedores
publicos de informagéo estariam, em determinadas circunstancias, em concorréncia com o sector privado.
Para efatos de palitica da concorréncia distingue-se entre a informag&o que nao existe noutra fonte, que
deve ser disponibilizada em condicBes razoaves (art. 86.°) numa base de orientacdo ditada pelo custo
(doutrina das infra-estruturas essenciais), e a informagdo disponivel noutras fontes (principio da
diversidade), a qua se poderéo aplicar os precas de mercado.

Em sede de contratos publicos, a concorréncia seria também um principio fundamenta. Aplicar-
se-ia aos contratos de edicdo (quando a ingtituicdo publica paga ou subsidia a publicacdo: art. 92.°) e aos
contratos de distribuicdo (nos casos em que haja limitagdes ao nimero de distribuidores, a fim de atingir

determinados objectivos, por exemplo, uma determinada cobertura geogréfica: art. 85.°).

1.4.3. No que respeita ao probl ema da proteccdo da informagao do sector publico pdos direitos de
autor, a Comissdo considera que a Convencdo de Berna (art. 2.°, 4) deixou aos Estados Membros a
liberdade de determinarem a proteccdo a conceder aos textos oficiais de natureza legislativa,
administrativa ou juridica e as suas tradugdes oficiais.

Em consonancia, de um modo geral, os Estados Membros ndo concederam proteccdo a estes
materiais, alargando esta exclusdo de proteccdo a informacdo de outro tipo produzida pel o sector publico.
Porém, a Comissdo aduz duas razfes susceptiveis de favorecerem a protecgdo da informagdo do sector
publico pelos direitos de autor: por um lado, gerar uma fonte de receitas; por outro, assegurar aintegridade

dessainformagéo.

1.4.4. Em matéria de tutda da privacidade, o Livro Verde tem em conta que parte da informacéo
do sector publico refere-se ou permite a identificacdo de individuos.

No entender da Comissdo, a Directiva 95/46/CE sobre Proteccdo de Dados Pessoais consagrou
regras vinculativas para os sectores publico e privado, tendo alcancado o equilibrio necessario entre o
principio do acesso a informagdo do sector publico e a proteccdo dos dados pessoais. Especia referéncia é
feita aos dados estatisticos, em que o principio vigente reforcaria o nivel de proteccdo dos dados. O
principio do sigilo estatistico impediria ndo s6 0 acesso de quaisquer outros utilizadores privados, como
também a transmissao de dados confidenciais a outros organismos administrativos, além dos institutos de
estatistica.

1.4.5. Relativamente ao problema da responsabilidade legal, o Livro Verde pronuncia-se em
sentido favoravel a responsabilizacdo dos organismos plblicos. Com efeito, sustenta-se que se o
organismo publico facultar informagéo directamente a alguém que a solicite, esse organismo devera ser

responsavel de acordo com as respectivas leis nacionais por quaisquer danos causados ao cidaddo em



questdo. A responsabilizacdo dos organismos publicos fornecedores deinformacéo € justificada de modo a

induzir o sector publico a praticar uma politica de informagdo mais cautel osa.

1.4.6. Quanto a informagdo da Unido Europeia, a Comissdo considera que as instituicdes da UE
mantém uma familia de sitios na Web acessiveis por uma so porta de ligagdo (http://europa.eu.int) e que

oferecem uma grande quanti dade de informagao.

1.5. Conclusdes do Livro Verde sobre | nformagdo do Sector Publico

O Livro Verde apresenta, no essendid, duas cond usdes sobre o problema da | nformag&o do Sector
Publico na Soci edade da Informac&o.

Por um lado, a falta de transparéncia da informag&o do sector publico é considerada um entrave,
nao apenas ao bom funci onamento do mercado interno, mas também ao exercicio dos direitos conferidos
peo Tratado CE. Por outro lado, considera-se que a exploracdo do potencia de informagdo da Europapea
industria europeia da informagéo € impedida em razao de um excesso de diferentes leis e préticas.

Em vista destas cond usdes, a Comissao col oca a hipétese de uma solucao de tipo regulamentar a
nivel europeu que passe por legislacdo, troca de informagao, sensibilizacdo para as fontes ja existentes, e

proj ectos pilotos e de demonstragéo.

§ 2. Informagao do Sector Publico: Apreciacdo do LivroVerde

No Livro Verde em referéncia esta fundamental mente em causa a harmonizagdo comunitaria do
regime do acesso e exploracdo dainformacao do sector publico pelas empresas de contelidos informativos.

A Directiva 90/313/CE tera permitido aos Estados-membros uma margem de manobra muito
ampla, desde logo porque diz respeito apenas aliberdade de acesso ainformagdo em matéria de ambiente.
Por essa razdo, as legislagdes dos Estados-membros teréo regulamentado em termos muito diferentes o
direito de acesso ainformagdo do sector publico, quer no que respeita as excepgdes ao acesso (por ex.,
segredo de Estado, segredo de justica, segredo empresaria), quer no que respeita as condi¢des de acesso a
informagao acessivel (exigéncia deinteresse, isencdes, tempo, formato, quantidade).

Ora, esta disparidade de regulamentacfes geraria entraves as empresas europeias de contelildos
informativos no que respeita a exploragdo da informacdo do sector publico. Nesse sentido, considera-se
necessario reequacionar toda a problemética do direito de acesso a informagéo publica, suas excepgoes e
reguisitos.

Depois, em termos comparativos, parece gpontar-se o regime estadunidense como exemplar, no
sentido de proporcionar as empresas privadas um ambiente juridico mais propicio a exploracdo da

informagao do sector publico.


http://europa.eu.int

A. Principio do Acesso Universal alnformacgéo do Sector Publico: Sentido e Limites

Em principio, qualquer cidaddo europeu devera ter o direito de acesso a informacdo do sector
publico. N&o obstante, sera necessario regular este direito, tendo em conta interesses de diversa natureza.
Nesse sentido, concordamos que a existéncia de um direito de acesso ndo significa acesso

automati camente ilimitado e incondiciona ainformacdo do sector publico.

1. Excepcdes ao direito de acesso

Para comecar, deveréo ser respeitadas certas excepgdes ao direito de acesso. Em espedial, sdo de
referir as matérias de segredo de Estado e segredo de justica (i ncluindo o segredo no processo de decisio),
segredo pessod, segredo empresarial. Estas matérias deveriam ser deixadas ao arbitrio dos Estados-
membros, ressal vando as directivas existentes, como arelativa a dados pessoais.

Com efeito, a confidenciaidade da informacéo pode justificar excepgdes ao direito de acesso a
informacdo do sector publico. A confidencialidade da informagdo podera revestir, principal mente, trés

tipos: 0 segredo de estado, o segredo pessoal e 0 segredo empresarial.

1.1. O Segredo de Estado

O segredo de estado fundamenta a qualificagcdo de certas informacfes como confidenciais, em
termos de ser legitimo determinar o circulo de pessoas que podem ter acesso a essa informacdo. Na sua
base estaréo razdes de seguranca nacional e outras da mesma natureza. O mesmo vale, mutatis mutandis,
para o Segredo de Justica.

1.2. O Segredo Pessoal

A proteccdo da reserva de intimidade ou, de um modo mais geral, a tutdla da privacidade,
justificam a confidenciali dade de informacao produzida por organismos do sector publico.

Nesse sentido, 0 acesso a informagdo do sector publico que contenha dados pessoais devera
respeitar os termos da L e da Proteccdo de Dados Pessoais (Lei n.° 67/98, 26.10, que transp8e a Directiva
95/46/CE, 24.10) e, ainda, da Le da Privacidade nas TdecomunicacBes (Lei n.° 69/98, 28.19, que
transpBe a Directiva 97/66/CE, 15.12). Por seu turno, estas Leis deverdo ser conformes ao texto da
Constituicdo da Republica Portuguesa, especialmente no que respeita ao tratamento i nformético de dados

pessoais.

1.3. O Segredo Empresarial
Embora possa integrar a informagdo do sector publico, o direito de acesso nao tera lugar neste
dominio. Isso mesmo resultada L ei, dispondo que os interessados ndo tém o direito de consultar processos

gue contenham documentos classificados ou que revelem segredo comercial ou industrial ou segredo



rdativo a propriedade literaria, artistica ou cientifica (art. 62.°, 1, Cbdigo de Procedimento
Administrativo, aprovado pelo DL 442/91, aterado pelo DL 6/96, 31.1). A previsdo desta norma parece,
alias, ndo se limitar ao segredo empresarial, abrangendo também todos os documentos classifi cados pela

admi nistracao.

1.4. Clausula do Razoave

Relativamente a uma excepcdo destinada a evitar gpenas custos ou cargas de trabalho excessivos
aos organismos competentes, sentimos algumas dividas quanto a tratar-se de uma excepcao proprio
sensu. Mehor seria, porventura, substitui-la mediante uma clausula do razoavel, nos termos da qual o
acesso a informacdo poderia ser recusado em virtude da irrazoabilidade do pedido. A concretizacdo
casuistica desta clausula do razoave ficaria para a jurisprudéncia.

Em dternativa, poder-se-ia ndo consagrar uma excepcdo destinada apenas a evitar custos ou
cargas de trabalho excessivos aos organismos competentes, regulando-se o problema no quadro das
condicdes de acesso. Assim, 0 acesso a informagdo ndo poderia ser recusado em razdo, por exemplo, do
trabalho e custos exigidos na recolha e revisdo da informacdo pretendida, mas caberia ao organismo
competente regular os termos de prestacdo dessa informagdo na reacdo quantidade-tempo-prego em
funcéo das suas possibilidades de servico.

Esta segunda via parece coadunar-se melhor com o principio do acesso universal ainformagéo do
sector publico, o qual permite o condicionamento do acesso a informacao e exige a presenga de um outro

valor de ponderacéo capaz dejustificar uma sua excepcéo.

2. Regulamentacéo das condi¢Oes de acesso

Deverdo ser regulamentadas as condigdes do direito de acesso a informagdo do sector publico
acessivel pelos particulares. Na regulamentacéo da condicOes de acesso deverdo ser considerados diversos
factores como a natureza do suporte, a implementacéo de mecanismos de pesqguisa e metadados e guias de

informac&o e os pregos.

2.1. Natureza do suporte (anal6gico e e ectr 6nico)

O regime de acesso a informagdo do sector publico devera variar consoante a informagdo se
encontre em suporte anal 6gi co ou ja em suporte e ectroni co.

No primeiro caso, justificar-se-a a existéncia de um limite de tempo e a fixacdo de uma
determinada quantidade para cada pedido. Porém, um outro factor a considerar diz respeito ao formato da
informacdo. Com €feito, se a informagdo for dada num formato final favoravel a utilizagdo, entdo parece
que se justificara o limite previsto de dois meses e a fixagdo de uma determinada quantidade para cada

pedido. Mas, se ainformagdo se encontrar em bruto, tais requisitos de quantidade e de tempo ja poderdo



ser excessivos, na medida em que os servicos dos organismos publicos possam prestar acesso a
informagdo em bruto em termos mais céleres.

N&o obstante, abo mesmo tempo, o prazo de dois meses também podera ser pequeno mesmo para
informacdo em bruto em razdo da quantidade pretendida. Pelo que, ou se consagra uma clausula do
razoavel que permita ao organismo recusar o pedido em razdo da exorbitancia do pedido, ou bem que se
permite aos organismos a regulamentacéo da quanti dade de informag&o possivel para cada pedido.

Por outro lado, no segundo caso, isto € em forma eectroénica, ndo se justificara, em principio,
qualquer prazo de entrega da informagdo nem a limitagdo do seu contelido, sga em formato final ou em
bruto, que ndo sgam os decorrentes do proprio funcionamento dos organismos competentes. Assim, por
exemplo, se um determinado organismo disp8e de um “quiosque multimedia” com toda a informagéo
produzida no exercicio das suas fungdes e se esse “quiosque’ por razbes de seguranca se encontra situado
no interior das instalacbes do organismo, entdo o acesso a informacdo que contém ficara limitado ao
horéario de funcionamento desse organismo.

Serd de considerar a este respeito que a aplicagdo dos fundos comunitérios para a construcdo da
Sociedade da Informacdo permitira a digitalizacdo de grande parte da informagdo do sector publico e
tornard possivel 0 seu acesso a distancia por via eectrénica, maxime pela Internet. Assim sendo, aos
“quiosques multimedia’ seguir-se-8o as bases de dados €electronicas acessiveis ao publico em rede, no
momento e |l ocal individua mente escolhidos por cada utilizador. Este factor serg, a nosso ver, decisivo na

concreti zagao do acesso ainformagdo do sector publico na Sociedade da I nformacao.

2.2. Implementacdo de mecanismos de pesquisa, metadados e guias

Concordamos com a necessidade de implementar mecanismos de pesquisa faceis de usar em
coordenacdo com a criacdo de metadados e guias de dassificacdo e gestdo da massa de informacao.

Os mecanismos de pesquisa deverdo ser desenvolvidos em termos de interoperabilidade com os
metadados e guias de classificacdo, e vice versa. A questdo de quais 0os mecanismos de pesquisa e do
contetido dos metadados e guias € uma questao técnica que deverd ser orientada, num quadro de eficiéncia

tecnol 6gica, pelas necessidades dos utentes da informacao.

2.3. Pregos: acesso para todos e concorréncia

O prego de acesso a informagao sera também um factor condicionante do acesso a informacao do
sector publico. Em conformidade com a linha de orientagdo da Comissdo, segundo a qual a existéncia de
um direito de acesso ndo significa acesso automaticamente ilimitado e incondicional a informagéo do
sector publico, justifica-se a cobranca de pregos pela informacado prestada.

N&o obstante, os precos a praticar deverao respeitar o principio do acesso universal a informacdo
do sector publico. Nesse sentido, concordamos que estes precos deverdo permitir 0 acesso para todos a
informagao do sector publico.

Todavia, na fixagdo destes pregos deverdo ser considerados os interesses de outros agentes, em

especid as empresas de contelidos informativos. A informagdo do sector publico apresenta um eevado



potencial de exploragdo para estas empresas. Nesse sentido, 0 seu custo devera ser razoavel, em termos de

nao prejudicar o potencial de exploracao pelas empresas de contelidos.

A problemética da fixagcdo dos precos prende-se directamente com a questdo da intervencao
directa dos organismaos publicos no mercado como prestadores de informagao.

Em abstracto, nada parece obstar a que os organismos publicos possam intervir directamente no
mercado. N&o obstante, os canones palitico-econémicos parecem aconsehar, actualmente, uma nao
intervencdo directa em termos de protagonismo principal do Estado. Nesse sentido, os organismos
publicos ndo deveriam intervir directamente no mercado.

Né&o obstante, deverdo poder contratar a edicdo e a distribuicdo da informacdo a empresas
contedos informativos, promovendo a chamada industria da informaco. Estas empresas, por seu turno,
poder8o ser consideradas, em certos termos, empresas encarregadas da gestdo de servicos de interesse
econdmico geral, sem que isso afecte necessariamente de maneira contraria aos interesses da Comunidade
0 desenvol vimento das trocas comercias.

Por outro lado, contudo, as empresas concessiondrias do fornecimento da informacdo do sector
publico deverdo, por razbes de concorréncia, permitir 0 acesso a dados que ndo existam noutras fontes
segundo o custo de recolha, reproducdo e revisdo (doutrina das infra-estruturas essenciais), podendo
apenas praticar precos de mercado em relagdo a informacdo disponivel noutras fontes (principio da

diversidade).

3. Regime juridico de acesso aos documentos da administracdo e sua recente alteracio pela
Le n.° 94/99, de 16 de Julho: breve andlise

3.1. Informacéo do Sector Piblico e Documentos da Administragéo

O regime de acesso aos documentos da Administracdo é regulado, entre nds, pelaL e n.° 63/93, de
26 de Agosto, dteradapedal e n.° 8/95, de 29 de Marcgo, e, recentemente, pelalLe 94/99, de 16 de Julho.

De um modo geral, os documentos da administragéo, cujo acesso é regulado por esta L e, integram
ainformacdo do sector publico. Trata-se de documentos relativos a actividades desenvolvidas, e que tém
origem ou sdo detidos, por Orgdos do Estado e das Regides Autdonomas que exercam funcdes
administrativas, 6rgdos dos institutos publicos e das associagdes publicas e érgdos das autarquias locais,
suas associacdes e federaches e outras entidades no exercicio de poderes de autoridade, nos termos dalei.
Aos documentos da administragdo juntam-se, para efeitos de regime, os documentos em poder de
organismos que exercam responsabilidades publicass em matéria ambiental sob o controlo da
Administracdo Publica (art. 2.°, 1, eart. 3.°).

3.2. Administracéo Aberta e Direito de Acesso



O acesso aps documentos da administracéo é regulado pelo principio da Administragcdo Aberta,
nos termos do qual o acesso dos cidaddos aos documentos administrativos € assegurado pela
Administracdo Publica de acordo com os principios da publicidade, da transparéncia, da igualdade, da
justica e da imparcididade (art. 1.°). Trata-se, por outras palavras, do principio do acesso universal a
informagao do sector publico contida nos documentos da admi nistracdo sujeitos a este regime legal.

Por outro lado, o direito de acesso aos documentos admi nistrativos abrange ndo apenas o direito
de obter a sua reproducdo, mas também o direito de ser informado sobre a sua existéncia e contelido;
sendo que o exercicio, atodo o tempo, do direito de acesso a documentos administrativos que tenham sido

obj ecto de depdsito em arquivo nédo é preudicado por tal facto (art. 7.°, 2 e 3).

3.2.1. Natureza dos documentos e limites ao direito de acesso (informacéao reservada)

O principio da liberdade de acesso é formulado em termos amplos e traduz-se na consagragéo de
um direito de acesso em favor de todos os cidaddos. Porém, ndo se trata de um direito ilimitado nem
incondiciond.

Primeiro, o acesso a documentos da administracdo pode ser recusado por razbes de seguranca
interna e externa (art. 5.°), por razdes de segredo de justica (art. 6.°), ou por razdes de segredo empresaria
(art. 10.°, 1).

Segundo, consagra-se o direito de todos a informacdo mediante acesso a documentos
administrativos de caracter ndo nominativo (art. 7.°, 1). A hipbtese desta norma é recortada peas
definicbes de documentos administrativos e documentos nominativos, sendo estes Ultimos os que contém
dados pessoais (art. 4.°). A distingdo releva na medida em que o direito de acesso de todos va e apenas
para os documentos administrativos ndo nominativos. Com efeito, aos documentos nominativos s6 podem
ter acesso a pessoa a quem os dados digam respeito, bem como a terceiros que daquela obtenham
autorizacdo escrita ou que demonstrem interesse directo, pessoal e legitimo (art. 8.°).

Terceiro, 0 acesso a documentos constantes de processos ndo conduidos ou a documentos
preparatérios de uma decisdo e diferido até a tomada da decisdo, ao arquivamento do processo ou ao

decurso de um ano ap6s a sua € aboragao (art. 7.°, 4).

3.2.2. Exercicio do direito de acesso (forma do pedido, modo de acesso e preco, resposta da
Administracéo) e controlo

Em termos gerais, o exercicio do direito de acesso é regulado quanto a forma do pedido, a forma e
preco do acesso, e ao prazo de resposta da Admi nistrac&o.

Primeiro, parater acesso aos documentos € necessari 0 um requeri mento por escrito (art. 13.°).

Segundo, 0 acesso aos documentos pode exercer-se, sgja por consulta gratuita nos servicos que 0s
detém, sgja por reproducéo por fotocdpia ou por qualquer outro mei o técnico, sga mediante passagem de
certidao pelos servigos competentes. Em caso de reproducdo, a pessoa que a solicitar devera pagar o
encargo estritamente correspondente ao custo dos materiais usados e do servico prestado, a fixar por acto

normativo. Porém, se a reproducdo por meio técnico puder prejudicar a conservacdo do documento, o



interessado podera apenas promover a copia manua do documento ou a reproducdo por quaquer outro
meio que ndo prejudique a sua conservacao, a expensas suas e sob a direccéo do servigo detentor. Além
disso, em caso de documentos informatizados, estes deverdo ser transmitidos em forma inteligive para
qualquer pessoa e em termos rigorosamente correspondentes ao do contelido do registo.

Terceiro, aresposta da entidade administrativa a quem foi dirigido o requerimento de acesso a um
documento deve ser dada no prazo de 10 dias. Nessa resposta deverd, nomeadamente, indicar as razbes da
recusa do acesso ao documento pretendido, ou comunicar a data, local e modo para serealizar a consulta,
areproducdo ou obter a certiddo (art. 15.°).

Quarto, é previsto um direito de queixa dos interessados junto da Comissdo de Acesso aos
Documentos Administrativos (CADA), para os casos de recusa expressa, fdta de decisdo ou decisdo
limitadora do direto de acesso (art. 16.°). Esta Comissao, para além de gpreciar estas queixas, tem ainda
outras competéncias, como sgam pronunciar-se sobre acesso a documentos nominativos e, de um modo

geral, zelar pelo cumprimento da L& do Acesso aos Documentos da Administragdo (arts. 18.° e 20.°).

3.2.3. Uso ilegitimo das informacgdes (propriedade inteectual, concorréncia desleal e
privacidade)

O regime do acesso aos documentos da administracdo prevé também regras quanto a utilizagéo
das informagdes obtidas mediante acesso aos documentos (art. 10.°). Por um lado, veda a utilizagdo de
informagBes que se traduz em violagdo dos direitos de autor e dos direitos de propriedade industrial, bem
como os actos de reproducgdo, difusdo e utilizagdo dos documentos e respectivas informagtes que possam
configurar préticas de concorréncia desleal. Por outro lado, proibe a utilizacdo de dados pessoais

comuni cados aterceiros para fins diversos dos que determi naram 0 acesso.

B. Direitos de Autor e Informacdo do Sector Publico

1. A informacdo do sector publico, enquanto tal, ndo é nem deve ser, objecto de direitos de
autor

A Comissao parece inclinar-se em sentido favoravel a protecgao da informagéo do sector publico
pelos direitos de autor. Porém, temos sérias dividas que esta via s§a a mais adequada. Apesar de essa
proteccdo poder congtituir fundamento de uma fonte de receitas, ndo nos parece adequado invocar o
direito de autor para manter aintegridade do contelido dainformacdo do sector publico.

Em harmonia com a possibilidade deixada aos Estados-membros pela Convencdo de Berna (art.
2.°, 4), o Estado Portugués ndo concedeu proteccdo aos textos de convengoes, leis, regulamentos e
reatdrios e decisdes administrativas, judiciais ou de quaisquer 6rgdos ou autoridades do Estado ou da
Administracdo (artigos 8.°, 1, 3.°, 1-c, Codigo do Direito de Autor e dos Diretos Conexos - CDADC).
Além disso, foram exduidos do objecto de proteccéo, inter alia, os requerimentos, alegacdes e outros

textos apresentados por escrito ou oralmente perante autoridades ou servicos publicos, bem como, de um



modo geral, os textos propostos e os discursos proferidos em debates plblicos sobre assuntos de interesse
comum (art. 7.° CDADC).

Admitir-se-ia, quando muito, que as compilagdes dos contelidos ndo protegidos, na medida em
gue fossem sistemédticas em termos de originalidade autoral, pudessem ser protegidas enquanto bases de
dados. Proteccéo esta que, ndo obstante, recairia apenas sobre a estrutura da compilagdo (a sua forma de
expressdo para efeitos de direito de autor), ja ndo sobre o contelido. Porém, esta hipétese poderia ser
afastada, em virtude de tais compil acbes redizadas pd o Estado ou outros érgéos da Administragdo serem
assimilave's a categoria da chamada obra oficial, como a bandeira, o hino ou a moeda.

Em suma, em conformidade com a faculdade deixada aos Estados-membros pela Convencédo de
Berna, o Estado Portugués ndo concedeu proteccdo pelo direito de autor as obras geradas pelos seus
organismos, nelas se devendo indluir, por conseguinte, as colectaneas de informacdo do sector publico.
Por outro lado, a orientagdo da Comissao no sentido de conceder proteccao pelo direito de autor as obras
do Estado, em ordem a gerar uma fonte de receitas e promover a integridade dessa informagédo, € marcada
por uma légica de instrumentaizacdo do direito de autor em favor da indUstrias da informacéo,
conducente a degeneracdo deste instituto num mero direito sobre contelidos informativos.

Além disso, pouco sentido faz que o Estado se arrogue direitos de exdusivo, como o direito de
autor, sobreles, decisbes judiciais e administrativas, e compilagdes de informagéo gerada no seio dos seus
organismos. A informagdo do sector publico &, e deve ser, por excdéncia, informacdo livre. Atribuir
direitos de autor sobre esta informagdo ao Estado seria colocar um entrave a sua livre circulagdo,

comprometendo os fins que se pretendem atingir com esta liberdade.

2. A informagcdo do sector publico pode ser objecto do direito de propriedade intelectual sui
generisinstituido pela Directiva Bases de Dados

Deve-se referir-se, ndo obstante, que a Directiva Comunitaria sobre a protecgéo juridica das Bases
de Dados (96/9/CE, 11.3) introduz uma figura susceptivel de conferir proteccdo sobre a informagdo do
sector publico. E verdade que esta directiva ainda ndo foi transposta entre nés. Mas, mais tarde ou mais

cedo tera que o ser. Além de que comegou a produzir efeitos desde 1 de Janeiro de 1998.

2.1. Nogéo de bases de dados e requisitos de atribuicdo do direito sui generis

As bases de dados sdo aqui definidas em termos amplos, consistindo em colecténeas de obras,
dados ou outros d ementos independentes, dispostos de modo sistemético ou metddico e susceptivels de
acesso individual por meios € ectréni cos ou outros (art. 1.°, 2).

Independentemente da proteccdo a que hgja lugar pelo direito de autor, as bases de dados assim
definidas serdo objecto de um direito chamado sui generis de proibir a extraccdo e/ou a reutilizagdo da
totaidade ou de uma parte substancial, avaliada qualitativa ou quantitativamente, do seu contelido. Este
direito é atribuido ao fabricante da bases de dados quando a obtencao, verificacdo ou apresentacdo desse

conteido representem um investimento substancial do ponto de vista qualitativo ou quantitativo (art. 7.°).



Sendo que esse investimento podera consistir na utilizagdo de meios financeiros e/ou de ocupagao do
tempo, de esforco e de energia (40, 2.2 parte).

A informagdo do sector publico ndo é excluida do ambito deste direito, ao qual se aplicard,
gerando uma espécie de Crown Copyright. Nada parece obstar a que o organismo publico possa ser
considerado como o fabricante da base, pois que o investimento podera consistir na utilizagcdo de meios
financeiros €ou de ocupacdo do tempo, de esforco e de energia. Pense-se, por exemplo, na informagéo

gerada pela actividade de um servico de patentes, ou até pela Assembleia da Republica.

2.2. Conteddo do direito sui generis

No predmbulo da directiva bases de dados diz-se claramente que este direito ndo cria um novo
direito sobre os dados da base, e que ndo devera ser exercido em termos de facilitar abusos de posicéo
dominante, nomeadamente no que respeita a criagdo e difusdo de novos produtos e servigos que
congtituam um valor acrescentado de ordem intelectual, documental, técnica, econdmica ou comercial
(47). Nesse sentido aponta a Jurisprudéncia Europeia firmada no caso Magill e recentemente retcomada na
decisdo Labroke.

N&o obstante, estara sujeita a autorizagdo do titular do direito a mera visualizagdo do contelido da
base de dados em ecra sempre que tal exija a transferéncia permanente ou temporaria da totalidade ou de
uma parte substancial desse contelido para outro suporte (44). Além disso, dentro do direito sui generis
configura-se um direito especifico de impedir a extracgdo €ou reutilizacdo ndo autorizadas em relacdo a
actos do utilizador que ultrapassam os direitos | egitimos deste e prejudiquem assim o investimento, ndo se
destinando apenas a proteger contra o fabrico de um produto parasita concorrente (42). Fdase, a
proposito, na “fobia” do utilizador final.

Temos, portanto, um direito de propriedade intelectual sobre conteidos informativos, que abrange
inclusivamente o poder exclusivo de visualizagdo e a faculdade de impedir o acesso mesmo a partes ndo
substanciais. Este direito, que pode ser transferido, cedido ou objecto de licengas contratuais (art. 7.°, 3), €
consi derado um instrumento fundamental de promoc&o das i ndiistrias que operam no mercado europeu da

informag&o.

2.3. Direito sui generiselivre fluxo deinformacio

Assim, informacdo tradicionalmente livre passa a ser objecto de um dirgto de exdusivo. E
unanime o entendimento de que se trata de uma grave e perigosa restricdo ao livre fluxo da informagéo.
Nas suas excepcOes nao se contam, nomeadamente, a utilizacdo para fins de informagdo. O proprio
legislador comunitario tem consciéncia da gravidade do excluido outorgado, consagrando um processo de
controlo de aplicacdo da directiva, especiadmente do direito sui generis, em ordem a verificar
especid mente se a aplicagdo daguele direito deu origem a abusos de posicdo dominante ou a outros
atentados a livre concorréncia em termos de justificarem medidas apropriadas, particularmente a

instituicdo de um regime delicencas ndo voluntarias (art. 16.°, 3).



Mas, para aém desta | 6gica estritamente concorrencid, € o proprio utilizador find de informacdo
gue passa a ser objecto de controlo. No fundo, o direito sui generis acaba por se traduzir, ocultamente,
numa outra excepcao ao direito de acesso. SO que, agora, torna-se dificilmente descortinavel o segredo
digno de tutela que se quer proteger, a nao ser, porventura, o das préprias empresas da informagéo, entre
as quais se conta, desde logo, o Estado. E o alargamento da figura algo anomala do Segredo Publico. Basta
alegar que o acto do utilizador atenta contra o investimento para que o acesso a informagao publica lhe
sgja negado. Quase se presume iuris et de iure que o cidaddo € um concorrente parasita ou, pelo menos,
desledl.

O que ndo deixa de ser problemdtico. Com efeito, ndo havendo um segredo de Estado que
qualifique um documento como confidencial, nem um segredo de comércio ou indistria, ou relaivo a
propriedade intelectual, nem um segredo pessoal, 0 que ha agora € uma extensdo da érea de reserva
exclusiva sobre i nformagdes tradicional mente pertencentes ao dominio publico, em que o acesso poderia
ser condicionado, mas ndo recusado, pois ndo seria abrangido pe a érea de reserva de um direito exd usivo.

Por estas razbes, a aplicacdo concreta deste direito devera ter em conta os fins de disciplina
econdémica que o animam. Mormente com advento dos sistemas de proteccdo técnica que impedem
acessos tecnol ogi camente ndo autorizados a informagéo colocada a disposicdo em rede, € necessario que
se clarifique o principio da liberdade de acesso a informagéo do sector publico. Em especial, dever-se-a
moderar 0s contornos mais extremos deste direito sui generis para actos de extracgdo e re-utilizagdo
reativos a exploracdo econdmico-mercantil desses contelidos informativos, de modo a que ao utilizador
final — afinal de contas, o cidadd da Sociedade da Informagdo — ndo fique reservada a figura do

potencial parasita ou do sabotador do investimento.

C. Proteccao dos Dados Pessoais | ntegrados na I nfor magéo do Sector Publico

1. A Directiva Sobre Proteccio de Dados Pessoais

A informacéo do sector publico abrange muitos e diversos tipos de dados pessoais. Tenham-se em
mente, por exemplo, os dados demografi cos e geograficos, contas bancérias, registos de veiculos e crédito,
informagdes médicas, emprego, seguranca social, tc.

A proteccao juridica dos dados pessoai s foi objecto de harmonizagdo comunitéria europe a através
da Directiva 95/46/CE, de 24 de Outubro. Em conformidade com a orientagdo da Comiss&o, concordamos
gue a regulamentacdo da proteccdo de dados pessoa s constante desta directiva devera ser plenamente
observada em caso de dados pessoais controlados pe o sector publico. Deigual modo, consideramos que o
advento da sociedade da informacdo podera trazer novos riscas para a privaci dade pessoa se os registos

publicos passarem a estar acessiveis € ectronicamente em linha na I nternet e em grandes quanti dades.

2. Tratamento de Dados Sensiveis



O Livro Verde pronunciase no sentido de que a directiva sobre proteccao de dados pessoais tera
consagrado regras vinculativas para os sectores publico e privado em termos de encontrar 0 necessario
equilibrio entre o principio do acesso ainformagéo do sector publico e a proteccdo dos dados pessoais.

Note-se, porém, que o tratamento dos chamados dados sensive's, apesar de proibido em vias de
principio, é objecto de amplas excepcdes. Nesse sentido, para além de ja ser livre a circulagdo de dados
pessoais entre Estados-membros da Unido Europeia (art. 18.°), vga-se, por exemplo, em face do art. 7.°,
3-c/d, da Le da Proteccdo de Dados Pessoais (L&l n.° 67/98, de 26 de Outubro, que transpde a directiva),
as possibilidades de acesso a informagdo sobre dados genéicos que sdo colocadas ao dispor,
nomeadamente, das empresas financeiras. A conformidade desta possibilidade de acesso a informagao

sobre dados genéticos com o texto constituciona deveria ser clarificada.

D. Responsabilidade L egal dos Prestador es de I nfor magéo do Sector Publico

1. Importéncia da clarificacdo desta problematica

Em harmonia com a orientag&o da Comisséo, sustentamos que a clarificagdo das questdes rdativas
a responsabilidade legal poderad ter um impacto positivo no acesso e na exploracdo da informacgao do
sector publico, obrigando a praticar uma politica mais cautel osa.

Além disso, a clarificacdo dos termos de responsabilidade dos prestadores de informagao do sector
publico podera projectar-se em sede de pregos, justificando a inclusao dos custos de reviséo no preco de

fornecimento dainformacao.

2. Limitacéo contratual da responsabilidade

Concordamos, de igua modo, que o organismo podera limitar contratualmente a sua
responsabilidade pelos danos causados pea informacdo deficiente, quando tenha concedido a sua
exploragdo a uma empresa de contelidos. Desse modo ndo |he seriaimputéavel uma culpain vigilando.

Parece-nos, contudo, que, quando ndo apenas 0 organismo publico mas também a concessionaria
privada fornecam directamente informacdo deficente ao utilizedor final, deverdo, quer um, quer outro,

consoante 0 caso, ser responsave s por essainformagdo defeituosa, e ndo apenas 0 organismo publico.

3. A Proposta de Directiva Sobre Comércio Electronico
A ser adoptada a Proposta de Directiva sobre Comércio Electrénico (18.11.1998), os prestadores
de servicos em linha seréo isentos de responsabilidade nos casos de actuarem como mero canal (mere

conduit) e noutras formas de i ntermediarios (por ex., os actos de system caching).

4. Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 60/98
Importa referir, a este propdsito, a decisdo da Resolugdo do Conselho de Minstros n.° 60/98, que

obriga as direccbes-gerais e entidades equiparadas, bem como os institutos publicos, a disponibilizagdo de



correéio dectrénico para comunicagdo com os administrados. Além disso, vem dispor que a
correspondéncia transmitida por via el ectronica por essas enti dades tem o mesmo valor que a trocada em
suporte pape, devendo ser-Ihe concedido idéntico tratamento pela Administracdo. Exceptuam-se apenas
os efeitos que impliquem a assinatura ou a autenti cagdo de documentos até ser adoptado diploma especia,
em preparacao, destinado aregular a validade, €ficacia e valor probatério dos documentos € ectrénicos.
Esta medida permitirA gerar um ambiente de confianca mais favoravel as comunicagfes
el ectrénicas pelas quais os organismos competentes prestem informacao do sector publico. Noutros paises
foram ja dados passos mais largos (por ex., Estado Utah, Itdlia, Alemanha). Na Unido Europeia estéo em
apreciacdo propostas apresentadas pela Comissdo Europeia destinadas a harmonizar o vdor juridico do
documento eectrénico e da assinatura digital. O mesmo se passa, mutatis mutandis, a nivel da Nacfes

Unidas.

E. PraxisEuropeia e Sistema Estadunidense: Breve Compar acéo

1. S&o de louvar todas as acgdes praticadas pelas instituicdes europeias em matéria de acesso e
divulgacdo da informagéo das suas actividades. N&o obstante, poderiam ser ainda me horadas, limpando
muitas paginas que contém informacao desactualizada ou repetida e concedendo o acesso geral a outras.

A nivel europeu, a accdo deveria orientar-se pelo model o estadunidense que se analisa em Anexo
(1) ao Livro Verde. Considera-se que a Le deste pais sobre a liberdade de informagéo (Freedom of
Information Act, 1966) representa um marco juridico de uma palitica activa de informacéo do sector
publico. Esta paliticateria sido reforcada pela Lel sobre a liberdade de i nformacéo e ectrénica (Electronic
Freedom of Information Act, 1996), em ordem a garantir o acesso € ectronico do publico ainformagdo do
governo federal. Nesse sentido teria criado, inclusivamente, o servico de locaizagdo de informagéo
(GILS), mediante identificacdo de recursos providos de interesse para os utilizadores, descrevendo a
informagao disponivel e gjudando a assegurar 0 acesso.

Como medidas destinadas a incentivar a exploragdo comercial da informagdo do sector publico
pelo sector privado seriam de referir, ainda, neste pais, a regulamentacdo dos precos e as condigdes de
concessao de exploragdo do sector publico. Por um lado, a regulamentacéo dos precos, estabelecida em
1986, apenas preveria a cobranca dos custos de pesquisa, reproducdo e eventua mente revisao, ja nao o
valor acrescentado pelo sector publico aos dados em bruto. Trata-se do principio segundo o qual o valor
acrescentado deveria constituir um instrumento ao servico de fins de eficiéncia dos servicos, e ndo um
estimulo ao lucro. Com efeito, o sector privado s6 exploraria comercialmente um produto ou servigo se
pudesse acrescentar-lhe um valor para aém daquele que ja lhe foi acrescentado pelo sector publico, para
desse modo vendé-lo por um prego lucrativo.

Por outro lado, os organismos publicos deveriam garantir acesso oportuno e gratuito a respectiva
informacdo publica. Depoais, savo autorizacdo legal, ndo poderiam: 1. celebrar acordos de distribuicdo

exclusivos, restritos ou andlogos, que interferissem com o direito de acesso do publico; 2. limitar ou



regulamentar o uso, revenda ou redivulgacdo da informagdo publica pelo publico; 3. cobrar taxas de
direitos de autor pela revenda e redivulgacdo da informacdo ao publico, sendo que ndo existiriam direitos
de autor sobre ainformagdo do Estado a nivel federal; 4. fixar, para ainformacéo do sector publico, taxas

de utilizag&o que ultrapassassem o custo de divulgacéo.

2. Estas linhas deveriam orientar a actuacdo dos organismos publicos a nivel europeu. Porém,
assistimos antes a instituicao de direitos de exclusivo sobre informagao tradicionalmente publica. Depois,
ainformagdo disponivel em linha sobre as actividades da Europa dei xa muito a desgar quando comparada
com ados EUA.

Além disso, a centralizacdo num sO portal de acesso (http://europa.eu.int) suscita problemas
técnicos, como sgam os engarrafamentos em linha, apesar das capacidades actuais de compressao e
transmissao de dados associados a banda larga das fibras Opticas.

Um outro aspecto que as instituicdes europe as poderiam desenvolver consiste em aproximar os
precos de telecomunicacOes da Europa aos americanos, pressionando estas empresas no sentido de
baixarem os pregos de utilizacdo das linhas tel efoni cas. Tanto mais que, de um modo geral, estardo isentas

de responsabilidade por infracgdes cometidas em linha,

F. Sobre a Necessidade e 0 Modo da Harmonizagdo Comunitaria do Regime Juridico da

I nformacéo do Sector Publico

1. No Livro Verde, a Comissao lanca a hipétese da necessidade de adopgéo de uma medida de tipo
regulamentar em ordem a harmonizar o regime juridico da informagdo do sector piblico e desse modo,
criar um espago europeu da informacao publica.

Da nossa parte, sentimos agumas reservas em sustentar uma medida legislativa de harmonizagéo
comunitéria para regulamentar ainformagéo do sector publico. Concordamos com a adopcao de iniciativas
de ensino e formagdo, projectos-piloto e de demonstracdo, sensibilizac@o para as fontes de informagéo
existentes e troca de informagao.

Porém, temos dlvidas que, no actua estado da integracdo, afalta de transparéncia da i nformacéo
do sector publico na Europa constitua uma barreiraimportante para os cidadéos e empresas que pretendem
exercer os direitos conferidos pelo Tratado CE e tirar partido das vantagens do mercado interno.

Deigual modo, é duvidoso que sga por causa de um eventual excesso de diferentes leis e préticas
gue a chamada induUstria europe a da informagdo seja impedida de explorar na plenitude o potencia de
informacéo da Europa.

Além disso, muitos dos dominios tratados foram ja objecto de medidas de harmonizacgdo. Vea-se,
por exemplo, a Directiva sobre Liberdade de Acesso a Informacdo em matéria de Ambiente, a Directiva
sobre Protecgdo de Dados Pessoais ou a Directiva sobre a Proteccdo das Bases de Dados. Vae isto por

dizer que a eventua adopcdo de uma medida de harmonizagdo seria complementar em relacdo a varios


http://europa.eu.int

dominios ja cobertas por i nstrumentos normativos comunitérios; dominios esses que tocam a probl ematica

dainformagdo do sector publico.

2. N&o obstante, reconhecemos que a informagdo do sector publico desempenha um papel
fundamental na chamada Sociedade da Informagdo. A disparidade de regulamentagcdes nacionais neste
dominio podera comprometer a criagdo de um mercado Unico da informacgdo, o desenvolvimento da
indUstria europeia da informagéo, para além de entravar a realizagdo de uma plena cidadania, palitica e
econdmica, na Unido Europea

Porém, parece-nos mais prudente, e em harmonia com o pilar da subsidiariedade, que o problema
comece por ser tratado mediante uma recomendac&o aos Estados-membros no sentido de gproxi marem as
condi¢des de acesso e exploracao dainformagdo do sector piblico.

Com €feito, o facto de os norte-americanos terem uma Lei Federal que regula esta matéria
(Electronic Freedom of Information Act, 1996) ndo obriga os europeus a adoptarem um regime da mesma
natureza até se justificar caba mente a sua necessidade, adequacéo e proporcionalidade aos objectivos da
Unido Europeia.

Seria, portanto, recomendavel que essa aproximacao de regulamentacdes partisse dos Estados-
membraos, ao invés de serem obrigados a seguir a regulamentacéo imposta pelo directério de Bruxéas.
Para efeito, sustentamos a adop¢do de uma Recomendac8o aos Estados-membros no sentido da
aproximagao das suas regulamentagdes em matéria de informagdo do sector publico segundo as linhas de

orientacdo acima expostas.

8 3. Conclusdes

1.2 No Livro Verde em referéncia, a Comissdo aborda a problemética do Sector Publico na
Soci edade da Informac&o numa perspectiva horizontal.

Considerando o papel da informagdo do sector publico como um recurso essencial, quer em
matéria de cidadania europeia, quer no que respeita a promogao da indlstria comunitaria da informagao, a
Comissdo defende a necessi dade de um sistema efi ciente para a Europa em matéria de acesso e exploragéo
desta informacéo, a semel hanca do regime federal estadunidense

Para o efeito, trata, de modo horizontal, diversas questdes, que respeitam, ora a regulamentacao do
direito de acesso, seus requisitos e limites, ora a protecgdo da informacao publica pelos direitos de autor,
oraa proteccdo dos dados pessoais, ora a responsabilidade dos fornecedores desta informagao.

O objectivo do Livro Verde ndo é tratar definitivamente estas questdes, mas antes lancar uma
consulta publica aos interessados. Com base nessa consulta podera resultar uma proposta de actuacéo da

Comissdo em questdes especificas.



2.2 Na generalidade, o Livro Verde em referéncia € uma iniciativa de aplaudir, quer quanto ao
objecto, quer quanto ao método.

Com €feito, estd ainda por ser feito um debate amplo e participado sobre a probleméti ca do acesso
e exploragdo da informacdo do sector plblico, a qual constituird, certamente, um recurso essencid na
chamada Sociedade da Informac8o. Depois, a abordagem horizontd das diversas questBes permite
identificar diversas categorias de interesses, cuja ponderagdo € necessdria ao tratamento global do
problema.

Todavia, o Livro Verde presta-se a um reparo de caracter geral. Trata da problematica do Acesso e
Exploracdo da Informagdo do Sector Publico na Soci edade da I nformagao, mas ndo revela nem pressupde
uma visdo estruturada sobre o que é a Sociedade da Informagdo na Europa. O lema “Sociedade da
Informagao” tem animado varias acgdes da Comissao de ha uns anos a esta parte. Porém, ainda ndo foi
suficientemente clarificado o sentido desta expresséo.

Assim, a apregoada Soci edade da Informag&o corre o risco de ser um mero dogma protocolar que,
Como gue por magia semantica, tudo justifica. Pelo que, se a Comissdo pretende tratar o problema da
informagdo do sector publico na Sociedade da Informagdo, deveria comegar, desde logo, por dizer o que
entende por Sociedade da Informag&o.

De outro modo, a compreensdo do sentido e a cance que se pretende i mprimir ao lema Sociedade
da Informacdo tera que ser extraida a posteriori, em funcéo das linhas de orientacdo que se propugnam
relaivamente a cada questdo. Donde decorre que a Sociedade da Informacdo, embora aparega como o
macro-cosmos engl obante, acaba por ser, afinal, um resultado fragmentario e eventual, ou melhor dito, um

mero “a propoésito”.

3.2 Na especialidade confirma-se esta apreciacdo. A andlise das linhas de orientagdo propugnadas
pela Comisséo no Livro Verde mostra que, “a propésito” da Sociedade da Informacdo, o que esta em
causa é permitir as empresas de conteidos informativos explorar ainformacdo do sector publico, como se
de um qualquer outro recurso econémico se tratasse.

Nesse sentido, a Comissdo apresenta implicitamente uma visdo marcadamente economicista da
Sociedade da Informagédo, sujeitando a exploracdo do bem-informacgdo a uma légica libera de mercado.
Légica esta que, todavia, é orientada principamente pelos interesses das empresas de conteldos
informativos. Cons deremos a guns exempl os de posi¢des adoptadas pela Comissao:

a) em matéria de precos, propugna-se que deverdo ser fixados em atengdo ao interesse para todos a
custo razoavel, o qual, porém, ndo devera afectar o interesse do potencial de exploracdo pelas empresas
privadas, nem propicar situagcdes de concorréncia desledl;

b) ainda em matéria de pregos, invoca-se o principio da diversidade no sentido de permitir a
prética de pregos de mercado apenas ainformagao disponivel noutras fontes;

C) asujeicdo dos contratos publicos de edicdo ou distribuicéo as regras da concorréncia;

d) a proteccdo dainformacéo do sector publico pelos direitos de autor;

€) a proteccao dos dados pessoais nos termos definidos pel o direito comunitario;



f) aresponsabilizacao dos organismos publicos peainformacéo facultada.

Destas linhas de orientacdo resultara um regime mais favoravel as empresas de contelidos
informativos, as quais, acrescenta-se, poderdo ser consideradas empresas encarregadas da gestdo de
servicos de interesse econdémico geral.

Porém, a Sociedade da Informacdo ndo devera ser obra apenas das empresas que operam no
mercado na informacdo, nem reverter apenas em seu favor. A prépria Comissdo invoca a promogao da
cidadania europeia e do exercicio dos direitos emergentes dos Tratados como um dos objectivos a
prosseguir pela regulamentacdo do acesso e exploracao dainformagdo do sector piblico.

Além disso, serdimportante ndo esquecer aimportancia do acesso ainformagdo do sector publico
para fins sodais, como a educagdo, a investigacdo historica e cientifica, ainformacdo social. Para dém de
poder ser objecto de explorago comercial, a informacgdo tem uma importancia fundamental em termos
sociais. Nesse sentido, o regime de acesso e exploragdo dainformagao do sector publico ndo devera cuidar
apenas dos interesses das empresas que operam no mercado da informacdo, mas também do proprio
interesse geral, ao servico do qual estdo as actividades, nomeadamente, de educacdo, de investigacdo
cientifica, ou deinformacédo sodia.

O que fica dito é tanto mais importante quanto se considerar o direito sui generis dos produtores
de bases de dados, que beneficiara as empresas de contelidos informativos. No estado actual do direito
comunitério, a proteccdo da informagéo do sector publico pelos direitos de autor torna-se uma questéo

algo secundaria em vista dos contornos daquel e direito.

4.2 Para terminar, reconhecemos que a disparidade de regulamentacfes nacionais neste dominio
poderd comprometer a criagdo de um mercado Unico da informagdo, o desenvolvimento da industria
europeia dainformagéio, para além de entravar a realizagdo de uma plena cidadania, politica e econdémica,
na Unido Europeia.

N&o obstante, ndo nos parece que seja indispensavel, a curto prazo, a adopcdo de uma medida de
natureza regulamentar, de modo a harmonizar a nivel europeu o regime de acesso e exploracdo da
informagdo do sector publico. Parece-nos mais prudente, e em harmonia com o pilar da subsidiariedade,
gue o problema comece por ser tratado mediante uma recomendagéo aos Estados-membros no sentido de

aproximarem as condi¢ces de acesso e expl oragdo dainformacao do sector publico.
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